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AUSBLICK – FAMOS-WELT

FAMOSweb
3.X

Auftrag + Rückmeldung

Redesign

FAMOSapp

KI-Chat Support

Workplacemanagement 2.0 –

Administration, 

Parkplatzbuchung

FAMOSX/ 
Desktop

Dashboard 2.0

Fläche

Anlage

KI-Workflow

Notfallmanagement

KI in der Instandhaltung

Portfoliomanagement

Smart Studio - Alert Agent

Indoor-Navigation
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WORKPLACEMANAGEMENT

Roadmap 2.0 – Mögliche Erweiterungen
Verbesserte Administration über Konfigurationsseiten

Mehrsprachigkeit (i18n)

Erweiterung der Barrierefreiheitsfunktionen

Generierung von Outlook-Terminen

Raum- & Parkplatzbuchung

Bewertungs- & Analysefunktionen für Buchungen

Wochenplanung

Vorausschauende Änderungsplanung

Türschilder

Integration von KI zur Optimierung der Flächen
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W-T-06 WEB AUFTRAGSVERWALTUNG

Überarbeitung des Rückmelde-Dialogs

Erweiterung um Erfassung für Fehler, Fremdmaterial und Stillstandzeiten 
analog zu FAMOS Desktop (konfigurierbar)

vereinfachte Bedienung
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FX-B-16 DASHBOARD V2

Visualisierung von Daten aus FAMOS, FAMOSweb und FAMOSapp Produkten

Definition eigener Ansichten

Verschiedene Diagrammtypen und Tabellen zur Visualisierung

Einfache Aggregation und Filtermöglichkeiten  
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FLÄCHE & ANLAGEN

Verortung über Strukturauswahl, QR-Code-Scan Vorort oder graphischer 
Navigation (Karten, Pläne)

Modernisierung CAD-Anbindung 

Abbildung von Strukturen und Referenzen 

Verarbeitung von Massendaten
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FUE - KI & WORKFLOW

von Statusverfolgung hinzu definierbaren Abläufen mit 
automatisierbaren Schritten 

Graphische Modellierung

Skripte zur Automatisierung

KI als Baustein einbinden

Quelle: https://n8n.io/ & https://www.bitmotec.com/
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FUE - KI & WORKFLOW - PROZESSDIGITALISIERUNG
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FUE - NOTFALLMANAGEMENT

Herausforderung des Organisation Memory im Not- und 
Regelfall

Was weiß eigentlich der Mitarbeiter, was die Abteilung?
-> Wissen um das FM genügt nicht! Wir brauchen auch die Expertise!

Wie kommen Wissen und Expertise an die Person?
-> Wissen und Expertise reichen nicht! Wir brauchen Wege, um sie 
weiterzugeben!

Wie werden Wissen und Expertise weitergegeben?
-> Virtuelle Zusammenarbeit wird zum Schlüssel zu Wissen und 
Expertise!
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FUE - NOTFALLMANAGEMENT

Modul 
Notfall-

vorsorge

Modul 
Gelbe 
Seiten

Modul 
Check-
listen

Modul 
Dashboard

Modul 
Schadens-

doku

Modul Atlantis

Prozessschaubild Notfälle im FM

• Prävention
• Übungsterminen
• Schulungen
• Zuständigkeiten
• Doku. im Handling

• Versicherungen
• Berufsgenossenschaft
• Schadensaufnahme
• Begehung
• Ersatzbeschaffung

Prozessbasierte Verknüpfung zwischen Zuständigkeiten,
Wissensträgern, den Checklisten in Notfällen und der Visualisierung.
Unterstützt durch Regelwerke und KI-Strukturen. 
Prozessbasierte Abarbeitung von Notfällen.
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FUE - KI IN DER INSTANDHALTUNG

Störung 
Typ A

1. Klassifizierung

Störung 
Typ B

2. Assoziationsanalyse

Auf 
Störung 
Typ A

Folgt 
Störung 
Typ B

3. Vorhersage

Wenn 
Störung 
Typ A

Reagieren
um weitere Störung 

zu verhindern
Wie verbessern moderne Sprachmodelle die Ergebnisse bzw. 
lassen sich manuelle Aufwände ggf. verringern?
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FUE - PORTFOLIOMANAGEMENT

Problem & Bedarf: Hoher Investitionsstau und heterogene 
Datenlagen zu Immobilien; steigende ESG-/Regulatorik-
Anforderungen erschweren fundierte Portfolio-Entscheidungen

Ziel: KI-gestütztes Bewertungs- und Optimierungssystem für 
Immobilien-Portfolios (Fokus Wartung/Instandhaltung) zur 
werthaltigen, ESG-konformen und finanzierbaren 
Bestandssteuerung.
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FUE - SMART STUDIO & ALERT AGENT

heute: OPCconnect Schnittstelle zum Übertragen von 
Zählerwerten nach FAMOS, die an einem OPC UA Server 
bereitgestellt wurden

morgen: Ausbau zu FAMOS Smart Studio, sodass auch 
folgende Protokolle unterstützt werden 
BacNet | LoRaWan | M-Bus | ModBus | MQTT | OPC UA | Zigbee | Z-Wave
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FUE - INDOOR-NAVIGATION

Besondere Herausforderung bei der Indoor Navigation im 
Kontext FM

Erkennung von Hindernissen und Gefahren im Sichtbereich

Navigation ggf. auch ohne Internetverbindung

Zugänge und Schlüssel
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TAGESABLAUF
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VIELEN DANK FÜR IHRE 
AUFMERKSAMKEITKontakt:

Philipp Klingner, Produktmanagement
pklingner@kesslersolutions.de
Florian Becker, Produktmanagement
fbecker@kesslersolutions.de
Marcus Mühlberg, Innovationsmanagement
mmuehlberg@kesslersolutions.de


